
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



I. PRESENTACIÓN 

 

Mediante Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, publicado en el Diario Oficial El Peruano el 26 

de abril de 2018, se aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha Contra la Corrupción 

2018-2021 y se dispuso que las máximas autoridades de las entidades públicas son las 

responsables de su implementación, velando por su ejecución, cumplimiento y 

financiamiento, con cargo a sus presupuestos institucionales.  

 

En la referida norma se plantea un Modelo de Integridad para las entidades del Sector Público, 

estructurada en nueve componentes: 1) Compromiso de la Alta Dirección; 2) Gestión de 

Riesgos; 3) Política de Integridad; 4) Transparencia, datos abiertos y rendición de cuentas; 5) 

Controles Interno, externo y auditoría; 6) Comunicación y capacitación; 7) Canal de 

Denuncias; 8) Supervisión y monitoreo del Modelo de Integridad Pública; y, 9) Encargado del 

Modelo de Integridad Pública; a fin de facilitar a las entidades públicas la implementación de 

una estructura de prevención de la corrupción. 

 

Luego, por Resolución de Secretaría de Integridad Pública N° 002-2021-PCM/SIP de fecha 

28.06.2021, la Secretaría de Integridad Pública de la Presidencia del Consejo de Ministros 

aprueba la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de 

integridad en las entidades del sector público”, a través de la cual se crea el Índice de 

Capacidad Preventiva frente a la Corrupción (ICP), herramienta que permite evaluar de forma 

estandarizada el avance en la implementación de los componentes del Modelo de Integridad 

en las entidades públicas. Dicha medición se realiza conforme a un Estándar de Integridad 

que se implementa por etapas: a) Etapa 1: Cumplimiento normativo e institucionalización; b) 

Etapa 2: Aplicación e implementación; c) Etapa 3: Consolidación de mecanismos y 

herramientas; d) Evaluación de resultados; y, e) Evaluación de impacto. 

 

En agosto de 2023, la Corte Superior de Justicia del Callao ha sido evaluada con la “Guía de 

evaluación del Estándar de Integridad de la Etapa N° 1: Cumplimiento Normativo e 

Institucionalización de mecanismos y herramientas de integridad”; por lo que, en el año 2024 

será evaluada con la “Guía de evaluación del Estándar de Integridad de la Etapa N° 2: 

Aplicación e implementación de mecanismos y herramientas de integridad”.  

 

En ese sentido, se elabora el presente Programa de Integridad 2024 – Corte Superior de 

Justicia del Callao, con una vigencia anual y seguimiento semestral, en el cual se realiza un 

diagnóstico del desarrollo del modelo de integridad, para mostrar el estado actual del avance 

del modelo de integridad e identificar las brechas de implementación en cada uno de los 

componentes del modelo; y, sobre esa base se elabora una matriz de acciones que 

garantizará la implementación de los aspectos evaluados por cada componente del modelo 

de integridad y el cierre de las brechas identificadas. 

 

II. MARCO NORMATIVO  

 

- Ley N° 27815, Ley del Código de Ética de la Función Pública, y su Reglamento aprobado 

por Decreto Supremo N° 033-2005-PCM.  

- Ley N° 28024, Ley que regula la gestión de intereses en la administración pública.  

- Ley N° 29542, Ley de protección al denunciante en el ámbito administrativo y de 

colaboración eficaz en el ámbito penal, y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo 

N° 038-2011-PCM. 

- Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de protección para el denunciante 

de actos de corrupción y sanciona las denuncias realizadas de mala fe; y su Reglamento 



aprobado por Decreto Supremo N° 010-2017-JUS [modificada por Decreto Supremo N° 

002-2020-JUS].  

- Ley 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública, Texto Único 

Ordenado aprobado mediante Decreto Supremo N° 021-2019-JUS y su Reglamento 

aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM. 

- Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.  

- Ley N° 29976, Ley que crea la Comisión de Alto Nivel Anticorrupción, y su Reglamento 

aprobado por Decreto Supremo N° 089-2013-PCM. 

- Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Política Nacional de Integridad y 

Lucha contra la Corrupción.  

- Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, que establecen medidas para fortalecer la 

integridad pública y lucha contra la corrupción.  

- Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha 

contra la Corrupción 2018-2021, cuya vigencia es ampliada en parte por la Única 

Disposición Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N° 180-2021-PCM, que 

aprueba la Estrategia de Integridad del Poder Ejecutivo al 2022 para la Prevención de 

Actos de Corrupción.  

- Resolución Administrativa Nº 335-2018-CE-PJ, que aprueba el “Plan Nacional del Poder 

Judicial de Integridad Judicial y Lucha contra la Corrupción 12.2018 - 12.2021”, crea la 

Comisión de Integridad Judicial y emite otras disposiciones.  

- Resolución Administrativa N° 023-20223-CE-PJ, que prorroga el “Plan Nacional del Poder 

Judicial de Integridad y Lucha Contra la Corrupción 12.2018- 12.2021”, para el año 2023.  

- Resolución de Secretaría de Integridad Pública N° 001-2019-PCM/SIP, que aprueba la 

Directiva N° 001-2019-PCM/SIP “Lineamientos para la implementación de la función de 

integridad en las entidades de la Administración pública”.  

- Resolución de Secretaría de Integridad Pública N° 002-2021-PCM/SIP, que aprueba la 

Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para Fortalecer una Cultura de Integridad 

en las entidades del Sector Público”.  

- Resolución Administrativa N° 099-2022-CE-PJ, que aprueba el Reglamento Interno de 

Trabajo del Poder Judicial.  

- Ley N° 31564, Ley de prevención y mitigación del conflicto de intereses en el acceso y 

salida de personal del servicio público.  

 

III. DEFINICIONES OPERATIVAS  

 

a) Canal de denuncias: Mecanismo claro, sencillo y visible que permite y facilita a cualquier 

persona (servidores y usuarios), reportar denuncias por presuntos actos de corrupción, 

en los que pudiera haber incurrido un miembro de la Corte Superior de Justicia del Callao.  

 

b) Comunicación y capacitación: Acciones relacionadas al fomento de la cultura de 

integridad, a la prevención y sanción de los actos de corrupción.  

 

c) Coordinador de Integridad: Servidor perteneciente al despacho de la máxima autoridad 

administrativa, delegado por el Oficial de Integridad para cumplir la función de integridad.  

 

d) Corrupción: Implica el mal uso del poder público o privado para obtener un beneficio 

indebido; económico, no económico o ventaja; directa o indirecta; por agentes públicos, 

privados o ciudadanos; vulnerando principios y deberes éticos, normas y derechos 

fundamentales. 

 



e) Cultura de integridad: Expresión de saberes y prácticas compartidas en una institución 

donde se actúa de manera consistente con sus valores organizacionales y en coherencia 

con el cumplimiento de los principios, deberes y normas destinados a privilegiar el interés 

general, luchar contra la corrupción y elevar permanentemente los estándares de la 

actuación pública.  

 

f) Enfoque de integridad pública: Es un enfoque transversal de gestión destinado a 

evaluar y fortalecer el desempeño ético de los servidores y funcionarios públicos, 

mitigando los riesgos que pudieran conducir o facilitar en una entidad la comisión de 

prácticas contrarias a la ética o corruptas, de modo que se actúe con prevención, debida 

diligencia y de manera oportuna. 

 

g) Gestión de riesgos: Identificación de los procesos más vulnerables a los delitos contra 

la administración pública, pero también a otras prácticas cuestionables contrarias a la 

ética, y a partir de ahí plantear acciones para su mitigación.  

 

h) Inconducta funcional: Comportamiento indebido, activo u omisivo, que afecta el 

ejercicio de la función pública y resulta sancionable a nivel administrativo y disciplinario 

(empezando por la propia entidad), pues implica la contravención al ordenamiento jurídico 

administrativo y las normas internas, con disposiciones claramente establecidas (deberes 

y prohibiciones).  

 

i) Índice de Capacidad Preventiva frente a la corrupción: Herramienta que permite medir 

la adecuación de la entidad al estándar de integridad a través del desarrollo de los 

componentes y subcomponentes del modelo de integridad, evidenciando las brechas y 

oportunidades de mejora en su implementación.  

 

j) Integridad pública: Actuación coherente con valores, principios y normas, que promueve 

y protege el desempeño ético de la función pública, de modo que los poderes y recursos 

confiados al Estado se dispongan hacia los fines que se destinaron, asegurando que el 

servicio público a la ciudadanía esté orientado al interés general y a la generación de 

valor público.  

 

k) Modelo de Integridad: Conjunto de orientaciones dirigidas a fortalecer la capacidad 

preventiva y defensiva de las entidades frente a la corrupción y diversas prácticas 

contrarias a la ética. Desde la normativa vigente, dichas orientaciones se organizan de 

manera sistémica en una estructura de trabajo de nueve componentes sobre la base de 

conceptos y pautas específicas a nivel organizacional y funcional, que, a la fecha, 

constituyen el estándar peruano de integridad y un marco de trabajo para implementar el 

enfoque de integridad en la entidad.  

 

l) Oficial de Integridad: Persona encargada de impulsar la implementación del modelo de 

integridad pública y articular esfuerzos en la promoción de la integridad y lucha contra la 

corrupción dentro de la entidad a la que pertenece. Cuando la entidad no cuente con una 

Oficina de Integridad Institucional, el cargo de Oficial de Integridad recae en la máxima 

autoridad administrativa (Presidencia de la Corte Superior de Justicia del Callao). 

 

m) Políticas de integridad: Estándares de cumplimiento y responsabilidad para las 

entidades y servidores públicos como parte de la estrategia nacional de integridad y lucha 

contra la corrupción. Estas son desarrolladas en concordancia con las directrices 

establecidas por la Secretaría de Integridad Pública, así como con las normas vinculadas 

a la materia.  



 

n) Programa de integridad: Documento que define el curso de acción para cerrar las 

brechas identificadas en la implementación del Modelo de Integridad en la institución, 

según el estado actual del Índice de Capacidad Preventiva frente a la corrupción.  

 

o) Sistema de Control Interno: conjunto de acciones, actividades, planes, políticas, 

normas, registros, organización, procedimientos y métodos, incluyendo las actitudes de 

las autoridades y el personal, organizadas e instituidas en cada entidad del Estado, que 

contribuyen al cumplimiento de los objetivos institucionales y promueven una gestión 

eficaz, eficiente, ética y transparente.  

 

IV. CONCEPTO DEL MODELO DE INTEGRIDAD 

 

La Presidencia del Consejo de Ministros a través de la Secretaría de Integridad Pública, 

aprobó la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de 

integridad en las entidades del sector público” que desarrolla los nueve (9) componentes del 

modelo de integridad y establece como herramienta el Índice de Capacidad Preventiva frente 

a la Corrupción, el cual permite evaluar de manera estandarizada el avance en la 

implementación de los componentes del Modelo de Integridad.  

 

Modelo de Integridad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Componentes evaluados en el Índice de Capacidad Preventiva frente a la 

Corrupción (ICP) 

COMPONENTE CONCEPTO Y DESCRIPCIÓN DE CADA COMPONENTE 

C1. Compromiso con la 

Alta Dirección 

Visualiza la integridad como un objetivo institucional a partir del 

compromiso de la Alta Dirección priorizando la cultura de integridad 

institucional. Fortalecimiento del órgano que ejerce la función de 

integridad. 

C2. Gestión de riesgos 

que afecten la 

integridad pública 

Permite identificar los procesos más vulnerables a delitos contra la 

administración pública y a otras prácticas cuestionables contrarias a la 

ética a partir de las cuales permite plantear acciones de control para su 

mitigación. Mapa de riesgos y controles. 



C3. Políticas de 

cumplimiento e 

integridad 

Las “Políticas de integridad” deben entenderse como los estándares de 

cumplimiento y responsabilidad para las entidades y servidores públicos 

como parte de la estrategia nacional de integridad y lucha contra la 

corrupción, tales como: política de conflicto de intereses, debida 

diligencia, código de conducta, política de regalos, cortesías y 

atenciones, entre otras. 

C4. Transparencia, 

datos abiertos y 

rendición de cuentas 

Insta a cumplir con las normas y lineamientos emitidos por la Autoridad 

Nacional de Transparencia y Acceso a la Información Pública; así como, 

cautelar la implementación del Registro de Visitas en Línea. 

C5. Controles internos, 

externo y auditoría 

Seguimiento para la implementación del Sistema de Control Interno 

dispuesto por la Contraloría General de la República; así como, con las 

recomendaciones contenidas en los Informes de Control emitidos por el 

Órgano de Control Institucional. 

C6. Comunicación y 

Capacitación 

Capacitación permanente en políticas de integridad, inducción en 

integridad al personal entrante, establecer canales de difusión de los 

temas relacionados a la integridad y la ética. 

C7. Canal de 

denuncias 

Establecer mecanismos y canales para facilitar el reporte de denuncias 

e implementar los canales de atención. 

C8. Supervisión y 

monitoreo del Modelo 

de integridad 

Revisar el cumplimiento de las acciones que permiten una evaluación. 

C9. Encargado del 

modelo de integridad 

Responsable que cumple el rol de articulador y monitoreo de los 

componentes que conforman el Modelo de Integridad. Función de 

acompañamiento. 

 

V. DIAGNÓSTICO  

 

5.1. Sobre la evaluación del Estándar de Integridad de la Etapa N° 1: Cumplimiento 

normativo e institucionalización 

 

En agosto de 2023, la entidad fue evaluada con la “Guía de evaluación del Estándar de 

Integridad de la Etapa N° 1: Cumplimiento Normativo e Institucionalización de 

mecanismos y herramientas de integridad”. 

En octubre de 2023, la Secretaría de Integridad Pública (SIP) de la Presidencia del 

Consejo de Ministros publicó los resultados del Índice de Capacidad Preventiva frente 

a la Corrupción (ICP), donde se observa que la Corte Superior de Justicia del Callao 

obtuvo el 1er lugar en el ranking de evaluación del ICP, entre 25 distritos judiciales 

evaluados en todo el país.  

Según el reporte de resultados de la SIP, la Corte Superior del Callao ha logrado un 

ICP de 0.42, que representa un nivel de avance de 42% y una valoración de 

“aceptable”; identificando una brecha de implementación de 0.58, que representa 

un 58%. El componente que mostró un mayor avance fue Control (C5); en tanto, los 

componentes que no presentaron avance fueron Gestión de Riesgos (C2), Canal de 

Denuncias (C7) y Supervisión y Monitoreo (C8), conforme se aprecia en los siguientes 

gráficos: 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sobre la base de la evaluación efectuada, a continuación, se identifican las siguientes 

brechas y aspectos a mejorar sobre las acciones a implementar en la Etapa N°1: 

Cumplimiento normativo e institucionalización, conforme se detalla en el siguiente 

cuadro:  

 

MATRIZ DE BRECHAS Y ASPECTOS A MEJORAR DE LA ETAPA N.° 1 

COMPONENTE PREGUNTA 
VERIFICACIÓN / 

CUMPLIMIENTO 

C1. Compromiso 

de la alta dirección 
18 

¿La entidad tiene una oficina de integridad 

institucional? 
Mejora 

C1. Compromiso 

de la alta dirección 
19 

¿La entidad ha modificado los documentos de 

planeamiento (PEI -POI) para incorporar a la 

integridad como objetivo o acción estratégica 

institucional? 

Mejora 

C1. Compromiso 

de la alta dirección 
20 

¿La entidad tiene un Programa de Integridad 

aprobado por la máxima autoridad administrativa? 
Brecha 

C2. Gestión de 

riesgos 
21 

¿La entidad identifica riesgos de corrupción y/o 

inconducta funcional en procesos misionales y de 

soporte? 

Brecha 

C3. Políticas de 

integridad 
22 ¿La entidad cuenta con un Código de Conducta? Brecha 

C3. Políticas de 

integridad 
23 

¿La Oficina de Integridad institucional brinda 

asesoramiento a la máxima autoridad 

administrativa para la elaboración de la lista de 

sujetos obligados a presentar DJI? 

Mejora 

C3. Políticas de 

integridad 
24 

¿La entidad implementa acciones de prevención y 

mitigación de conflicto de intereses? 
Brecha 

C3. Políticas de 

integridad 
25 

¿La entidad cumple con disposiciones específicas 

establecidas en la Ley N° 31564? 
Brecha 

C3. Políticas de 

integridad 
26 

¿La entidad ha establecido algún procedimiento 

para reconocer la contribución del personal a la 

observancia de los valores, principios y normas 

que promuevan y protejan el desempeño ético de 

la función pública? 

Brecha 

C3. Políticas de 

integridad 
27 

¿La entidad ha establecido algún mecanismo que 

asegure la integridad en el proceso de contratación 

de personal? 

Brecha 

C4. Transparencia 28 
¿La entidad comunica a la ciudadanía los avances 

de la implementación del modelo de integridad? 
Mejora 

C4. Transparencia 29 

¿La Oficina de Integridad monitorea el 

cumplimiento de la publicación de información de la 

entidad en el Portal de Transparencia Estándar? 

Brecha 

C4. Transparencia 30 
¿La Oficina de Integridad verifica el nivel de 

cumplimiento de la presentación de DJI?  
Mejora 

C4. Transparencia 31 
¿La entidad ha implementado el Registro de visitas 

en Línea? 
Mejora 

C4. Transparencia 33 
¿La entidad asegura la atención oportuna de las 

solicitudes de acceso a la información? 
Mejora 

C5. Controles 34 
¿La entidad cumple con presentar los siete 

entregables para la implementación del SCI? 
Mejora 

C5. Controles 35 

¿La entidad avanza en la implementación de las 

recomendaciones de informes de servicios de 

control posterior emitidos por el OCI? 

Mejora 



C6. Comunicación 

y Capacitación 
36 

¿La entidad incorpora contenidos sobre ética e 

integridad pública en el proceso de inducción para 

el personal ingresante? 

Mejora 

C6. Comunicación 

y Capacitación 
37 

¿La entidad incluye capacitaciones sobre 

integridad o ética en el Plan de Desarrollo de 

Personas? 

Mejora 

C6. Comunicación 

y Capacitación 
38 

¿La Oficina de Integridad realiza actividades de 

capacitación o charlas sobre ética e integridad 

pública sin estar incluidas en el PDP? 

Brecha 

C6. Comunicación 

y Capacitación 
39 

¿La entidad realiza acciones de difusión y 

promoción interna orientados a generar una cultura 

de integridad?  

Mejora 

C6. Comunicación 

y Capacitación 
40 

¿La entidad realiza actividades de difusión sobre 

ética e integridad pública dirigidas a actores 

externos a la entidad? 

Mejora 

C6. Comunicación 

y Capacitación 
41 

¿La entidad realiza evaluaciones periódicas de 

clima laboral y/o estudio de integridad? 
Brecha 

C7. Canal de 

denuncias 
43 

¿La entidad ha aprobado una directiva para 

cautelar el otorgamiento de medidas de protección 

al denunciante? 

Brecha 

C8. Supervisión y 

monitoreo 
45 

¿La Oficina de Integridad realiza reportes de 

supervisión, monitoreo y/o evaluación sobre la 

implementación del Modelo de Integridad? 

Brecha 

C8. Supervisión y 

monitoreo 
46 

¿La entidad realiza reportes para evaluar la 

capacidad operativa de la Oficina de Integridad? 
Brecha 

C8. Supervisión y 

monitoreo 
47 

¿La Oficina de Integridad realiza la evaluación de 

los resultados del ICP? 
Brecha 

C9. Encargado del 

modelo 
48 

¿La Oficina de Integridad realiza reuniones de 

coordinación con las áreas que participan en la 

implementación del Modelo de Integridad? 

Brecha 

C9. Encargado del 

modelo 
49 

¿La entidad ha precisado en algún documento que 

la Oficina de Integridad es la encargada de 

impulsar la implementación y/o realizar el 

seguimiento del monitoreo del Modelo de 

Integridad? 

Mejora 

C9. Encargado del 

modelo 
50 

¿La Oficina de Integridad comunica formalmente a 

las distintas áreas de la entidad que es la 

encargada de brindar orientación asistencia técnica 

respecto a las acciones de implementación del 

Modelo de Integridad? 

Mejora 

 

 

5.2. Sobre la evaluación del Estándar de Integridad de la Etapa N° 2: Aplicación de 

implementación de mecanismos y herramientas de integridad 

 

Según el Reporte Nacional de la implementación del Modelo de Integridad – Resultados 

de la aplicación del Índice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupción (Evaluación 

Anual 2023, pág. 276), para el año 2024, las Cortes Superiores de Justicia 

transitarán a la evaluación de la 2da Etapa de implementación del Modelo de 

Integridad Pública; motivo por el que, se procede a identificar las brechas y aspectos 

a mejorar sobre las acciones a implementar en la Etapa N°: Aplicación e 

implementación, conforme a lo detallado en el siguiente cuadro: 

 

 



MATRIZ DE BRECHAS Y ASPECTOS A MEJORAR DE LA ETAPA N.° 2 

COMPONENTE PREGUNTA 
VERIFICACIÓN / 

CUMPLIMIENTO 

C1. Compromiso 

de la alta 

dirección 

53 

¿La Oficina de Integridad cuenta con el personal 

necesario para cubrir las líneas de trabajo 

prioritarias? 

Mejora 

C1. Compromiso 

de la alta 

dirección 

55 

¿La Alta Dirección sostiene reuniones con la 

Oficina de Integridad para tomar conocimiento 

sobre los avances en la implementación del Modelo 

de Integridad? 

Brecha 

C2. Gestión de 

riesgos 
56 

¿La entidad ejecuta las medidas de control 

establecidas para los riesgos que afectan la 

integridad pública, identificados en su Plan de 

Acción Anual? 

Brecha 

C3. Políticas de 

Integridad 
57 

¿Para los procesos de selección de funcionarios de 

libre designación y remoción se hace uso de la 

Plataforma de Debida Diligencia? 

Brecha 

C3. Políticas de 

Integridad 
58 

¿La Oficina de Integridad realiza el seguimiento 

mensual al registro y actualización de la 

información que realiza la máxima autoridad 

respecto a la lista de sujetos obligados a presentar 

su DJI? 

Mejora 

C3. Políticas de 

Integridad 
59 

¿La entidad aplica mecanismos para verificar la 

idoneidad de los cargos de confianza y de libre 

designación? 

Brecha 

C3. Políticas de 

Integridad 
61 

¿La entidad incorpora la cláusula anticorrupción en 

los contratos de locación de servicio? 
Mejora 

C4. Transparencia 62 

¿La entidad ha implementado un apartado 

específico en su página web institucional para alojar 

información relacionada con la implementación del 

Modelo de Integridad?  

Mejora 

C4. Transparencia 63 
¿La entidad mantiene actualizado su Registro de 

Visitas en Línea? 
Mejora 

C4. Transparencia 64 

¿La entidad ha publicado la lista de funcionarios 

con capacidad de decisión, obligados a registrar 

actos de gestión de intereses? 

Brecha 

C4. Transparencia 65 
¿La entidad ha implementado el Registro de Visitas 

en Línea en todas sus sedes institucionales? 
Mejora 

C4. Transparencia 66 

¿La entidad mantiene actualizado el Módulo del 

Registro de Agendas Oficiales de altos funcionarios 

que se ubica en la Plataforma del Registro de 

Visitas en Línea? 

Brecha 

C5. Controles 67 

¿La entidad cumple con presentar oportunamente 

las acciones preventivas o correctivas inmediatas 

de las situaciones adversas identificadas y 

comunicadas en los informes resultantes del 

Control Simultáneo? 

Mejora 

C6. Comunicación 

y Capacitación 
68 

¿La entidad incorpora acciones de difusión en 

materia de integridad en su Plan de Comunicación 

Interna? 

Mejora 

C6. Comunicación 

y Capacitación 
69 

¿La entidad incorpora en el Plan de desarrollo de 

Personas capacitaciones sobres gestión de 

conflictos de intereses, toma de decisiones éticas, 

gestión de intereses, delitos contra la 

administración pública, incluyendo soborno 

transnacional o gestión de riesgos? 

Mejora 



C7. Canal de 

Denuncia 
70 

¿La entidad realiza acciones de difusión y/o 

comunicación interna y externa sobre la Plataforma 

Digital Única de Denuncias del Ciudadano y las 

medidas de protección al denunciante? 

Brecha 

C7. Canal de 

Denuncia 
71 

¿La Oficina de Integridad realiza de manera 

semestral un reporte de monitoreo de las denuncias 

y medidas de protección al denunciante requeridas, 

otorgadas y denegadas? 

Brecha 

C8. Supervisión y 

Monitoreo 
72 

¿La Oficina de Integridad realiza informes sobre la 

eficacia de mecanismos o herramientas del Modelo 

de Integridad? 

Brecha 

C8. Supervisión y 

Monitoreo 
73 

¿La Oficina de Integridad remite comunicaciones a 

las áreas recordando 

funciones/metas/responsabilidades vinculadas con 

la implementación del Modelo de Integridad? 

Mejora 

C9. Encargado del 

Modelo 
74 

¿La Oficina de Integridad emite informes con 

recomendaciones u orientaciones a otras unidades 

de organización de la entidad? 

Mejora 

  

VI. OBJETIVOS 

 

6.1. Objetivo General:  

 

Ejecutar acciones prioritarias para continuar con la implementación del Modelo de 

Integridad en la Corte Superior de Justicia del Callao y lograr el cierre de brechas 

identificadas en el Índice de Capacidad Preventiva. 

 

6.2. Objetivos Específicos:  

 

▪ Garantizar la implementación de los nueve (9) componentes del Modelo de 

Integridad en la Corte Superior de Justicia del Callao.  

▪ Cerrar las brechas identificadas en el Índice de Capacidad Preventiva frente a la 

Corrupción.  

▪ Fortalecer la implementación de la integridad pública como parte de las 

actividades operativas. 

▪ Mitigar los riesgos que afectan la implementación de la integridad y lucha contra 

la corrupción. 

▪ Promover el cumplimiento de la política de integridad pública. 

▪ Garantizar la fiabilidad y oportunidad de la información pública. 

▪ Coadyuvar a la implementación de las recomendaciones de control interno. 

▪ Impulsar las acciones relacionadas con la política de integridad. 

 

VII. MATRIZ DE ACCIONES  

 

Las acciones planificadas en el Programa garantizan la implementación de los aspectos 

evaluados por cada componente del “modelo de integridad”, de acuerdo con las brechas 

identificadas al desarrollar las preguntas del Índice de la Capacidad Preventiva (Etapas N° 1 

y N° 2 del Estándar de Integridad).  

 

En ese contexto, las brechas identificadas por cada componente del “Modelo de Integridad” 

se presentan en la Matriz de Acciones (ver Anexo N° 01), detallando las acciones que se van 

a implementar en el año 2024, los plazos de implementación, los indicadores, los medios de 



verificación de cumplimiento y las unidades de organización responsables de la 

implementación de las acciones programadas. 

 

VIII. MECANISMO DE SEGUIMIENTO, MONITOREO Y EVALUACIÓN  

 

El seguimiento, monitoreo y evaluación del Programa de Integridad está a cargo de la 

Coordinadora de Integridad y se realizará de forma semestral con la elaboración de informes 

sobre el cumplimiento de las acciones establecidas en el Programa de Integridad 2024 de la 

Corte Superior de Justicia del Callao, con la finalidad de eliminar progresivamente las brechas 

que se han advertido en el numeral V. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ANEXO N.° 01 

MATRIZ DE ACCIONES 

N° ACCIÓN META INDICADOR 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
PREGUNTA DEL 
CUESTIONARIO 

TRIMESTRE 2024 RESPONSABLES / 
INVOLUCRADOS I II III IV 

C1. COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCIÓN 

1 

Crear la Unidad Funcional 
Integridad al interior del 
despacho de Presidencia de la 
CSJ del Callao. 

1 
Resolución de 

Presidencia 
▪ Resolución que crea la Unidad 

Funcional de Integridad. 
Pregunta 18 1    

Responsable: 

▪ Presidencia 
Involucrados: 

▪ Coordinadora de Integridad 

▪ Unidad de Planeamiento y 
Desarrollo 

2 

Incorporar la integridad como 
objetivo o acción estratégica 
del Plan Estratégico 
Institucional y/o Plan Operativo 
Institucional de la entidad. 

1 
Documento de 
POI aprobado 

▪ Documento que aprueba el POI 
incluyendo la integridad como 
acción estratégica. 

Pregunta 19  1   

Responsable: 

▪ Unidad de Planeamiento y 
Desarrollo 

Involucrado: 

▪ Gerencia General 

3 
Elaborar el Programa 
Integridad de la CSJ del Callao. 

1 
Resolución de 

Presidencia 

▪ Resolución Administrativa que 
aprueba el programa de 
integridad. 

Pregunta 20 1    

Responsables: 

▪ Presidencia 

▪ Coordinadora de Integridad 

4 
Incorporar personal necesario 
para cubrir las líneas de trabajo 
prioritarias. 

2 
Órdenes de 

servicio 

▪ Órdenes de servicio que acredite 
labores relacionadas con la 
función de integridad a tiempo 
completo. 

Pregunta 53  2   

Responsables: 

▪ Presidencia 

▪ Coordinadora de Integridad 
Involucrado: 

▪ Coordinación de Recursos 
humanos. 

5 

La Alta Dirección de la entidad 
sostiene reuniones con la 
Oficina de Integridad 
Institucional para conocer los 
avances en la implementación 
del Modelo de Integridad. 

2 
Informes, actas u 
otros documentos 

de la reunión 

▪ Informes, actas u otros 
documentos de la reunión donde 
conste que la Oficina de Integridad 
presentó información sobre los 
avances de la implementación del 
Modelo de Integridad. 

Pregunta 55 1  1  

Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 
Involucrado: 

▪ Presidencia. 

C2. GESTIÓN DE RIESGOS 

6 

Identificar riesgos que afectan 
la integridad pública, 
estableciendo medidas de 
prevención y/o mitigación. 

1 
Informe de 

aplicación de la 
guía 

▪ Informe de aplicación de la guía 
para la Gestión de Riesgos que 
afectan la Integridad Pública. 

Pregunta 21  1   

Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 
Involucrados: 

▪ Servidores de las unidades 
orgánicas vinculadas a los 
procesos. 



7 

Ejecutar las medidas de control 
establecidas para los riesgos 
que afectan la integridad 
pública, identificados en su 
Plan de Acción Anual. 

2 

Informe de 
seguimiento y 
monitoreo y 

matriz aprobada 

▪ Informe de seguimiento y 
monitoreo de las medidas de 
prevención y mitigación.  

▪ Matriz aprobada que identifique 
los riesgos de corrupción y 
mecanismos de prevención y 
mitigación. 

Pregunta 56   2  

Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 
Involucrados: 

▪ Funcionarios y servidores 
de las unidades orgánicas 
vinculadas a los procesos. 

C3. POLÍTICAS DE INTEGRIDAD 

8 
Elaborar un Código de 
Conducta 

1 
Código de 
Conducta 

▪ Resolución Administrativa que 
aprueba el Código de Conducta 
del Poder Judicial.  

Pregunta 22   1  

Responsables: 

▪ Consejo Ejecutivo. 

▪ Comisión de Integridad 
Judicial. 

9 

Revisar/validar la lista de 
sujetos obligados a presentar 
DJI cada vez que existan 
cambios y brindar asesoría a la 
alta dirección sobre dicho 
asunto, conforme a la Ley N.° 
31227. 

2 
Informes de 
validación 

▪ Informes que validan los cambios 
a la lista de sujetos obligados de la 
entidad. 

▪ Relación de sujetos obligados al 
31 de mayo y 31 de octubre de 
2024. 

Pregunta 23  1  1 

Responsables: 

▪ Gerencia de Administración 
Distrital 

▪ Coordinadora de Integridad 
Involucrado: 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos 

10 
Implementar acciones de 
prevención y mitigación de 
conflicto de intereses 

2 

Informes de 
verificación y 

comunicaciones 
al personal 

Informe que acredite: 

▪ Informe interno de una (1) 
capacitación sobre prevención y 
mitigación de conflictos. 

▪ Comunicación semestral al 
personal sobre el canal de 
orientación y consulta. 

Pregunta 24  1  1 

Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 
Involucrados: 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos 

▪ Imagen Institucional 

11 

Cumplir con disposiciones 
específicas establecidas en la 
Ley 31564, Ley de Prevención 
y Mitigación del Conflicto de 
Intereses en el acceso y salida 
de personal del servicio público 
y su Reglamento. 

 
Informes 

mensuales 

Informe mensual que acredite: 

▪ La publicación y actualización de 
la lista de sujetos del sector 
público cada primer día del mes. 

▪ La inclusión de la cláusula de 
cumplimiento en los contratos de 
locación de servicios, términos de 
referencia, FGA y PAC. 

▪ La revisión aleatoria de 
declaraciones juradas de 
prohibiciones e 
incompatibilidades. 

Pregunta 25  1 3 1 

Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 
Involucrados: 

▪ Imagen Institucional 

▪ Gerencia de Administración 
Distrital 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos 

▪ Coordinación de Logística 



12 

Elaborar algún procedimiento 
institucionalizado para el 
reconocimiento al personal por 
sus valores relacionados con la 
integridad. 

1 
Dispositivo 
normativo 

▪ Dispositivo normativo que regule 
el procedimiento para el 
reconocimiento al personal por su 
desempeño alineado a los valores 
relacionados a la integridad.  

Pregunta 26  1   

Responsables: 

▪ Consejo Ejecutivo. 

▪ Comisión de Integridad 
Judicial. 

13 

Establecer mecanismos para 
asegurar la integridad en el 
proceso de contratación de 
personal. 

1 
Dispositivo 
normativo 

▪ Dispositivo normativo que regule 
mecanismos específicos para 
promover/valorar la integridad en 
el proceso de selección de 
personal. 

Pregunta 27  1   

Responsables: 

▪ Consejo Ejecutivo. 

▪ Comisión de Integridad 
Judicial. 

14 

Hacer uso de la Plataforma de 
Debida Diligencia para los 
procesos de selección de 
funcionarios de libre 
designación y remoción.  

1 Informe / Reporte 

▪ Informe o reporte de la Oficina de 
Recursos Humanos que acredita 
el uso de la Plataforma de Debida 
Diligencia para los procesos de 
selección de funcionarios de libre 
designación y remoción.  

Pregunta 57    1 

Responsable: 

▪ Coordinadora de Recursos 
Humanos. 

15 

Realizar el seguimiento 
mensual al registro y 
actualización de la información 
que realiza la máxima 
autoridad administrativa 
respecto a la lista de sujetos 
obligados a presentar su DJI. 

10 Memorandos 

▪ Memorandos o documento similar 
donde se adjunte un reporte de 
verificación del registro y 
actualización de la información 
que realiza la máxima autoridad 
administrativa respecto a los 
sujetos obligados.  

Pregunta 58 3 3 3 1 

Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad. 
Involucrado: 

▪ Gerencia de Administración 
Distrital.  

16 

Aplicar mecanismos para 
verificar la idoneidad de los 
cargos de confianza y de libre 
designación, conforme a la Ley 
N° 31419 y su reglamento. 

1 
Memorando / 

Informe 

▪ Memorando o informe de la 
Oficina de Recursos Humanos 
indicando que se ha aplicado la 
normativa para todos los cargos 
que precisa la Ley 31419 y su 
reglamento. 

Pregunta 59    1 

Responsable: 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos. 

17 

Incorporar la cláusula 
anticorrupción en los contratos 
de locación de servicio 
(contrataciones menores a 8 
UIT) 

2 Informes 

▪ Informes internos (de junio de 
noviembre) donde se adjunte tres 
órdenes de servicio, en las que se 
verifique la inclusión de la cláusula 
anticorrupción.  

Pregunta 61  1  1 
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad. 

C4. TRANSPARENCIA 

18 

Difundir en el portal 
institucional los avances de la 
implementación del Modelo de 
Integridad 

2 

Comunicados 
institucionales, 

notas de prensa o 
informes 

▪ Comunicaciones en las que se 
rinda cuentas sobre el estado de la 
implementación del Modelo de 
Integridad. 

Pregunta 28 1  1  

Responsables: 

▪ Coordinadora de Integridad 

▪ Oficina de Imagen 
Institucional 



19 

Monitorear el cumplimiento de 
la publicación de información 
de la entidad en el Portal de 
Transparencia Estándar. 

3 
Informes 

trimestrales 

▪ Informes trimestrales de 
monitoreo de la publicación de 
información de la entidad en el 
Portal de Transparencia Estándar. 

Pregunta 29 1 1 1  
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

20 
Supervisar el cumplimiento de 
la presentación de las DJI 

2 Informes 

▪ Relación de sujetos obligados a 
presentar DJI a la fecha del 
reporte de cumplimiento de la 
Oficina de Integridad.  

Pregunta 30  1  1 

Responsables: 

▪ Coordinadora de Integridad 

▪ Gerencia de Administración 
Distrital 

21 
Implementar el Registro de 
Visitas en Línea. 

1 
Enlace del 

registro 

▪ Crear el enlace del Registro de 
Visitas en Línea en el portal 
institucional y obtener los accesos 
a la plataforma.  

Pregunta 31  1   

Responsables: 

▪ Coordinadora de Integridad 

▪ Oficina de Imagen 
Institucional 

Involucrado: 

▪ Gerencia de Administración 
Distrital 

22 

Realizar seguimiento al 
porcentaje de solicitudes de 
acceso a la información 
Pública atendidas 
oportunamente. 

2 
Informes de 
seguimiento 

▪ Informes que contengan la 
relación de solicitudes de acceso a 
la información recibidas al 31 de 
mayo y 31 de octubre, indicando el 
porcentaje de atendidas (fuera y 
dentro del plazo), no atendidas y 
en proceso.  

Pregunta 33  1 
 
 

1 

Responsables: 

▪ Responsable de Acceso a 
la Información Pública 

▪ Coordinadora de Integridad 

23 

Implementar un apartado 
específico en la página web 
institucional para alojar 
información relacionada con la 
implementación del Modelo de 
Integridad. 

1 

Apartado 
específico en el 

portal web 
institucional 

▪ Apartado específico en el portal 
web institucional donde se publica 
toda información sobre la 
implementación del Modelo de 
Integridad.  

Pregunta 62 1    

Responsable: 

▪ Oficina de Imagen 
Institucional 

24 
Mantener actualizado el 
Registro de Visitas en Línea, 
conforme a la Ley N° 28024. 

3 Informes  

▪ Informes de marzo, abril y mayo 
dirigidos al administrador de la 
plataforma indicando que el 
Registro de Visitas fue revisado y 
se encuentra debidamente 
actualizado.  

Pregunta 63 1 2   
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

25 

Publicar la lista de funcionarios 
con capacidad de decisión, 
obligados a registrar actos de 
gestión de intereses. 

1 
Relación de 
funcionarios 

▪ Relación de funcionarios con 
capacidad de decisión, obligados 
a registrar actos de gestión de 
intereses.  

Pregunta 64  1   

Responsable: 

▪ Oficina de Imagen 
Institucional. 

Involucrado: 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos. 



26 
Implementar el Registro de 
Visitas en Línea en todas sus 
sedes institucionales. 

1 Informe 

▪ Informe que contenga la relación 
total de sedes de la entidad, 
indicando si se implementó o no el 
registro.  

Pregunta 65  1   
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

27 

Actualizar el Módulo del 
Registro de Agendas Oficiales 
de altos funcionarios que se 
ubica en la Plataforma del 
Registro de Visitas en Línea. 

8 Informes  

▪ Informes de monitoreo (marzo- 
octubre) en los que se verifique la 
actualización del Registro de 
Agendas Oficiales.  

Pregunta 66 1 3 3 1 
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

C5. CONTROLES INTERNOS, EXTERNO Y AUDITORÍA 

28 
Presentar los siete entregables 
para la implementación del 
Sistema de Control Interno 

7 Entregables 

▪ presentar los siguientes 
entregables: Reporte de 
seguimiento anual del Plan Anual 
de Acción (enero), Reporte de 
evaluación anual de la 
implementación del SCI (enero), 
Reporte de identificación de 
deficiencias del control interno 
(marzo), Plan de Acción Anual – 
sección medidas de remediación 
(abril), Plan de Acción Anual – 
sección medidas de control (abril), 
Reporte de seguimiento semestral 
del Plan de Acción anual (julio) y 
Reporte de evaluación semestral 
de la implementación del SCI 
(julio).   

Pregunta 34 3 2 2  

Responsable: 

▪ Gerencia de Administración 
Distrital 

29 

Avanzar en la implementación 
de las recomendaciones 
derivadas de informes de 
servicios de control posterior 
emitidos por el OCI, CGR y 
Sociedades Auditoras. 

5 Informes  

▪ Informes bimestrales emitidos por 
el OCI y seguimiento a la 
implementación de las 
recomendaciones de los informes 
de control. 

Pregunta 35 1 2 1 1 

Responsables: 

▪ OCI 

▪ Gerencia de Administración 
Distrital 

30 

Presentar oportunamente las 
acciones preventivas o 
correctivas inmediatas respecto 
de las situaciones adversas 
identificadas y comunicadas en 
los informes resultantes del 
Control Simultáneo.  

2 Informes 

▪ Informes (junio y noviembre) sobre 
las acciones adoptadas o por 
adoptar en las situaciones 
adversas.  

Pregunta 67  1  1 

Responsables: 

▪ Coordinadora de Integridad 

▪ Gerencia de Administración 
Distrital 



C6. COMUNICACIÓN Y CAPACITACIÓN 

31 

Incorporar contenidos de ética 
e integridad pública en el 
proceso de inducción para el 
personal que ingresa a la 
entidad. 

4 Comunicaciones 

▪ Comunicaciones de la Oficina de 
Recursos Humanos que precise la 
incorporación de contenidos sobre 
ética e integridad en el proceso de 
inducción (mínimo 20 minutos), 
adjuntando el listado de 
participantes. 

Pregunta 36 1 1 1 1 

Responsable: 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos 

32 

Incluir en el Plan de Desarrollo 
de Personas 2024 
capacitaciones sobre 
integridad o ética en la función 
pública. 

1 
Plan de 

Desarrollo de 
Personas 

▪ Plan de Desarrollo de Personas 
2024 aprobado, que contenga 
capacitaciones sobre integridad o 
ética en la función pública.  

Pregunta 37  1   

Responsable: 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos 

33 

Realizar charlas de difusión y/o 
actividades de capacitación 
vinculadas a temas de ética e 
integridad pública, adicionales 
al PDP anual. 

4 
Charlas y/o 
capacitación 

▪ Informe interno de cuatro (4) 
charlas de difusión y/o actividades 
de capacitación adicionales al 
PDP anual.  

Pregunta 38 1 1 1 1 

Responsables: 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos 

▪ Coordinadora de Integridad 

34 

Realizar acciones de difusión y 
promoción interna orientados a 
generar una cultura de 
integridad. 

8 
Correos 

electrónicos y 
afiches 

▪ Correos electrónicos, afiches en 
las oficinas de las unidades 
orgánicas, orientados a generar 
una cultura de integridad en el 
personal de la entidad.  

Pregunta 39 2 2 2 2 

Responsables: 

▪ Imagen Institucional. 

▪ Coordinadora de Integridad 

35 

Realizar actividades de 
difusión sobre ética e 
integridad pública dirigidas a 
actores externos a la entidad.  

8 

Información 
publicada en redes 

sociales, portal 
institucional. 

▪ Información en redes sociales y 
portal institucional sobre temas de 
integridad dirigidas a actores 
externos.  

Pregunta 40 2 2 2 2 

Responsables: 

▪ Imagen Institucional. 

▪ Coordinadora de Integridad 

36 
Elaborar Informe de evaluación 
de clima laboral o Estudio de 
integridad 

1 
Estudio de 
integridad 

▪ Elaboración del Estudio de 
Integridad. 

Pregunta 41 1  1  

Responsables: 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos 

▪ Coordinadora de Integridad 

37 
Incorporar acciones de difusión 
en materia de integridad en su 
Plan de Comunicación Interna. 

1 
Plan de 

Comunicación 
Interna 

▪ Plan de Comunicación Interna que 
incorpora acciones de difusión en 
materia de integridad.  

Pregunta 68  1   

Responsables: 

▪ Imagen Institucional  

▪ Presidencia 



38 

Incorporar en el Plan de 
Desarrollo de Personas 2024 
capacitaciones sobre Gestión 
de conflictos de intereses, 
Toma de decisiones éticas, 
Gestión de intereses, Delitos 
contra la administración 
pública (incluyendo soborno 
transnacional), o Gestión de 
riesgos. 

1 
Plan de 

Desarrollo de 
Personas 

▪ Plan de Desarrollo de Personas 
2024 que incorpora temas sobre 
Gestión de conflictos de intereses, 
Toma de decisiones éticas, 
Gestión de intereses, Delitos 
contra la administración pública 
(incluyendo soborno 
transnacional), o Gestión de 
riesgos.  

Pregunta 69  1   

Responsables: 

▪ Coordinación de Recursos 
Humanos 

C7. CANAL DE DENUNCIA 

39 

Dispositivo normativo para 
cautelar el otorgamiento de 
medidas de protección al 
denunciante. 

1 
Dispositivo 
normativo 

▪ Resolución Administrativa que 
regula el otorgamiento de medidas 
de protección al denunciante. 

Pregunta 43  1   

Responsables: 

▪ Consejo Ejecutivo. 

▪ Comisión de Integridad 
Judicial. 

40 

Acciones de difusión y/o 
comunicación interna y externa 
sobre la Plataforma Digital 
Única de Denuncias del 
Ciudadano y las medidas de 
protección al denunciante.  

6 

Difusión en el 
portal web 

institucional, 
correo 

electrónico y 
redes sociales. 

▪ Comunicaciones internas y 
externas de la Plataforma Digital 
Única de Denuncias del 
Ciudadano y las medidas de 
protección al denunciante.  

Pregunta 70  2 2 2 

Responsable: 

▪ Imagen Institucional 
Involucrado: 

▪ Coordinadora de Integridad 

41 

Realizar de manera semestral 
un reporte de monitoreo de las 
denuncias y medidas de 
protección al denunciante 
requeridas, otorgadas y 
denegadas. 

2 
Reportes de 
monitoreo 

▪ Reportes de monitoreo de las 
denuncias y medidas de 
protección al denunciante 
requeridas, otorgadas y 
denegadas. 

Pregunta 71  1  1 
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

C8. SUPERVISIÓN Y MONITOREO 

42 

Realizar reporte de 
supervisión, monitoreo y/o 
evaluación sobre la 
implementación del Modelo de 
Integridad Pública o del 
Programa de Integridad al 
2024. 

2 
Informes de 

supervisión y/o 
monitoreo 

▪ Reportes de seguimiento y 
monitoreo del Programa de 
Integridad o de la implementación 
del Modelo de Integridad. 

Pregunta 45  1  1 
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 



43 
Realizar reporte de capacidad 
operatividad de la Oficina de 
Integridad. 

1 
Informe de 
capacidad 
operativa 

▪ Informe de la capacidad operativa 
de la Coordinadora de integridad, 
dando cuenta de los recursos y 
una caracterización de la entidad. 

Pregunta 46  1   
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

44 

Realizar una evaluación de los 
resultados proporcionados por 
la Secretaría de Integridad 
Pública respecto a la 
implementación del Modelo de 
Integridad. 

1 
Informe de 

evaluación de 
resultados 

▪ Informe de evaluación de los 
resultados emitidos por la 
Secretaría de Integridad Pública. 

Pregunta 47 1    
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

(9) ENCARGADO DEL MODELO DE INTEGRIDAD 

45 

Realizar reuniones de 
coordinación con las áreas que 
participan en la 
implementación del Modelo de 
Integridad Pública. 

6 Informes/Actas 

▪ Informes o actas de reuniones 
para realizar el seguimiento de la 
implementación del modelo de 
integridad, avances o resultados. 

Pregunta 48 1 2 2 1 
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

46 

Precisar en algún documento 
que la Oficina de Integridad 
Institucional es la encargada 
de impulsar la implementación 
y/o realizar el seguimiento y 
monitoreo del Modelo de 
Integridad. 

2 
Resolución u otro 

documento 

▪ Resolución u otro documento que 
indique de manera expresa que la 
Oficina de Integridad es la 
encargada de impulsar la 
implementación y/o realizar el 
seguimiento y monitoreo del 
Modelo de Integridad o de Lucha 
contra la Corrupción.  

Pregunta 49 1    

Responsables: 

▪ Coordinadora de Integridad 

▪ Imagen Institucional 

47 

Comunicar formalmente a las 
distintas áreas que la 
Coordinación de Integridad es 
la encargada de brindar 
orientación y asistencia técnica 
respecto de las actividades 
relacionadas con la 
implementación del Modelo de 
Integridad.  

4 
Comunicación 

formal 

▪ Comunicar por correo electrónico 
o memorando, a las distintas 
áreas de la entidad, que la 
Coordinadora de Integridad 
Institucional es la encargada de 
brindar orientación y asistencia 
técnica respecto a la 
implementación del Modelo de 
Integridad. 

Pregunta 50 1 1 1 1 

Responsables: 

▪ Imagen Institucional 

▪ Coordinadora de Integridad 

48 

Generar información 
estadística sobre la eficacia de 
la aplicación de los 
mecanismos o herramientas 
del Modelo de Integridad. 

1 Informe  

▪ Informe de resultados de la 
aplicación de dos (2) mecanismos 
o herramientas del modelo de 
Integridad.  

Pregunta 72   1  
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 



49 

Remitir comunicaciones a las 
áreas de la entidad recordando 
funciones, metas o 
responsabilidades vinculadas 
con la implementación de 
mecanismos y herramientas del 
Modelo de Integridad. 

4 Comunicaciones  

▪ Memorandos u otras 
comunicaciones dirigidas a las 
áreas que tienen funciones, metas 
o responsabilidades relacionadas 
directamente con la 
implementación de mecanismos o 
herramientas del Modelo de 
Integridad.  

Pregunta 73 1 1 1 1 
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

50 

Elaborar informe con 
recomendaciones u 
orientaciones a otras áreas o 
de forma general para el 
personal de la entidad.  

2 Informes  

▪ Informes de recomendación u 
orientación dirigido a las unidades 
orgánicas para contribuir en el 
desempeño ético del personal.   

Pregunta 74  1  1 
Responsable: 

▪ Coordinadora de Integridad 

 


