Conte ywm de Susticin de ta %M
Porsidencin

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N.° 2 ) ~2019-P-P)

Lima, 1 ABR 1019

CONSIDERANDO:

* Primero. El Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, mediante Resolucién
_mmsstratlva N 059-2018-CE-PJ, de fecha 7 de febrero de 2018 dispuso fa creacién de

) Segundo. El objeto de la Comisién Naclional de Atencién al Usuario Judicial, es

establecer el diagnéstico de los principales problemas que tienen los usuarios del servicio
de administracién de justicia a nivel nacional, medir los niveles de satisfaccion a través del
monitoreo constante por encuestas, evaluar el acceso a las sedes de los érganos
jurisdiccionales; y proponer las medidas para mejorar la atencién que se brinda al
justiciable.

Tercero. El articulo tercero de la Resolucién Administrativa N.° 059-2018-CE-P)
- delegd en el sefior Presidente del Poder Judicial, la facultad de designar a los integrantes
dela referlda Comisién Nacional. :

Por lo expuesto, de conformidad con las atribuciones tbnferidas por
el articulo 76° del Texto Onico Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial.

- - SE RESUELVE:

Artlculo Primero. Establecer que la Comnsién Nacional de Atencién al Usuario
Judicial, a partir de la fecha, estard integrada de la siguiente manera;

1) Doctor Carlos Giovani Arias Lazarte, Juez Titular de Ia Corte Suprema de Justicia,
quien la Presidira.

2) Gerente General del Poder Judicial

3) Jefe del Gabinete de Asesores de la Presidencia del Poder Judicial

4) Secretario General del Consejo Ejecutivo del Poder Sudicial

5} Secretario General de la Corte Suprema de justicia de la Republica
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Presidencia

6) Gerente de Planificacion del Poder Judicial
7) Gerente de Desarrollo Corporativo del Poder Judicial
8) Gerente de Informética del Poder Judicial
. 9) Gerente de Servicios Judiciales y Recaudacién del Poder Judicial
'10) Gerente de Administracién y Finanzas del Poder Judicial

11) Directora de la Oficina de imagen y Comunicaciones de la Corte Suprema de
Justicia de la Republica

12) Administrador de la Corte Suprema de Justicia de la Republica

13) Sub Gerente de Atencién de Propuestas Cludadanas de la Gerencia de Desarrollo
_ Corporativo del Poder Judicial. '

~ 14) Jefe de la Unidad de Gestion del Despacho Judicial.

£l Secretario Técnico de la Comision, serd propuesto por el Presidente de dicha
Comisién Nacional. :

" Articulo Segundo. Publicar la presente resolucién en el portal web del Poder
Judicial. :

Articulo Tercero. Notificar la presente resolucién al Consejo Ejecutivo del Poder
~ judicial; Oficina de Control de la Magistratura del Poder judicial, Gerencia General del
Poder Judicial, Cortes Superiores de Justicia de la Republica, Oficina de Administracion de

la Corte Suprema de Justicia, y a los sefiores integrantes de la Comision; para fos fines
pertinentes, ’
! -

Registrese, comuniquese y cum

JOSE LUJS LECAROS CORNEIO
Presidente




